Tarifa internetového pripojenia — Doma
platna od 20.02.2016

RADIOLAN

INTERNET - TELEFON - DATA

3

Zriad’'ovacie poplatky (jednorazovy poplatok) | V€ s DPH
Jednorazova Uhrada za zriadenie pre programy M, L a XL 49
Jednorazova Uhrada za zriadenie pre program S 69

24 mes. viazanost’

. . . . A . . . pri platbe na rok bez
Mesacéné poplatky za sluzby pri r6znej viazanosti vopred 24 mes. Viazanosti
S— surfovanie 3 Mbps; stahovanie 2 Mbps; 0,5 Mbps Upload 4,90 - - -

M — surfovanie 12 Mbps; stahovanie 8 Mbps; 1Mbps Upload 7,90 9,90 | 12,40 14,90
L — surfovanie 20 Mbps; stahovanie 14 Mbps; 1,5 Mbps Upload 12,90 14,90 | 17,40 19,90
XL — surfovanie 26 Mbps; stahovanie 20 Mbps; 2 Mbps Upload 17,90 19,90 | 22,70 24,90
uvadzané rychlosti s maximalne rychlosti pripojenia. V ¢ase vy$Sieho zataZenia siete méZu byt v zaujme férového pristupu vSetkych
uzivatelov k sieti redukované. Na Ziadne programy nie je aplikovana umela agregacia.
Zmena sluzby (jednorazovy poplatok) v€s DPH
Na vysSi program bezplatne
Na nizSi program* bezplatne
Sluzby zahrnuté v ponuke V € s DPH
5 x 30MB e-mailova adresa bezplatne
RadioLAN online info bezplatne
Pevna lokalna IP adresa bezplatne
Faktura e-mailom bezplatne
Iné poplatky I v€s DPH
zmena parametrov sluzby 4
Zmena v osobe uzivatela***** 4
Premiestnenie pristupového bodu** 40
\Vytvorenie kazdej dalSej e-mailovej adresy 2
Znovuzapojenie*** 20
Opis faktury™*** 2
Vyhotovenie kopie Zmluvy o pripojeni 4
Pisomna upomienka****** 3
InStalacia PC siete (1 PC) - len v pri zriadovani sluzby 20
Servis pripojenia RadioLAN - porucha na sieti RadioLAN, alebo na CPE u zakaznika bezplatne
[Neopravnené nahlasenie poruchy (vyjazd technika k zakaznikovi) - poruchu spdsobil zakaznik 7~ 17
Servis nesuvisiaci s pripojenim na poziadanie zakaznika (kazda za€ata hodina) 8* 30,00
Dopravné (1km) 0,30
Pevna verejna IP adresa (mesacny poplatok) 6
Zasielanie faktur poStou 9* 0,7

* Nie je mozné pocas trvania viazanosti; ** Pokial je to mozné (na novej adrese musi byt priama viditelnost na pristupovy bod RadioLAN); *** Z

dbévodu neplatenia uctov; **** PoStova zasielka; *****Zmena je mozna maximalne jedenkrat po€as doby pripojenia;****** DPH sa neuctuje; ; 7*

poruchu zavinil zakaznik neodbornym zasahom - vina nie je na strane RadioLAN; 8* porucha nesuvisiaca s pripojenim - servis LAN zakaznika,

PC, routera, kablov a pod.; 9* plati len pre zakaznikov s vygenerovanym rozpisom platieb.

Poznamka:

V3etky ceny st uvedené v EUR s DPH. Sluzba je bez ¢asovych a datovych obmedzeni a je mozné na fu pripojit fubovolny pocet PC. Mesacné

poplatky su pravidelne opakujuce sa poplatky, faktirované vo fakture za predchadzajice zuctovacie obdobie. Touto tarifou sa odo dna jej

ucinnosti rusi platnost a zavaznost predchadzajucej tarify, pokial nie je s G€astnikom dohodnuté alebo v tejto tarife uvedené inak. Rychlost

uvedena v tejto tarife je maximalna a méze kolisat v zavislosti od zatazenia siete.

RadioLAN, spol. s r.o. }

Kuklovska 9, 841 05 Bratislava Obchodné oddelenie: office@radiolan.sk Prevadzka: Csl. Tankistov 83, 841 06 Bratislava

Tel.:  (+421) 2 3300 4000
Fax: (+421) 2 3300 4001
e-mail: sales@radiolan.sk




Tarifa internetového pripojenia STABIL
platna od 1.11.2013

RADIOLAN

INTERNET - TELEFON - DATA

2

Zriad'ovacie poplatky (jednorazovy poplatok) | V € bez DPH
Bez viazanosti 79
S viazanostou 12 mesiacov 49
S viazanostou 24 mesiacov 0
Poplatky za sluzby (mesacné poplatky) | V € bez DPH
S - Small (prenosova rychlost 3/1.5 Mbps Down/Up, bez agregacie, flat rate) 20
M - Middle (prenosova rychlost 5/2.5 Mbps Down/Up, bez agregacie, flat rate) 40
L - Large (prenosova rychlost 7/3.5 Mbps Down/Up, bez agregacie, flat rate) 60
XL - X Large (prenosova rychlost 9/4.5 Mbps Down/Up, bez agregacie, flat rate) 80
Zmena sluzby (jednorazovy poplatok) V € bez DPH
Na vy3Si program bezplatne
Na nizSi program** 16,67
Sluzby zahrnuté v balikoch Tarifa
5 x 30MB e-mailova adresa 0
RadioLAN online info bezplatne
Pevna verejna IP adresa vV cene
Faktura e-mailom bezplatne
Iné poplatky | Tarifa
Zmena parametrov sluzby 3,33
Zmena v osobe uZivatela — maximalne jedenkrat po¢as doby pripojenia 3,33
Premiestnenie pristupového bodu*** 33,33
\Vytvorenie kazdej dalSej e-mailovej adresy 1,67
Znovuzapojenie**** 16,67
Opis faktary™**** 1,67
Vyhotovenie kopie Zmluvy o pripojeni 3,33
Pisomna upomienka****** 2,5
InStalacia dalSieho PC v sieti (1 PC je v cene instaladie) — je mozZné len pri zriadovani sluzby 16,67
Servis pripojenia RadioLAN - porucha na sieti RadioLAN, alebo na CPE u zakaznika bezplatne
Neopravnené nahlasenie poruchy (vyjazd technika k zakaznikovi) - poruchu sposobil zakaznik 7* 14,17
Servis nesuvisiaci s pripojenim na poZiadanie zakaznika (kazda za€ata hodina) 8 25
Dopravné (1km) 0,25
DalSia pevna verejna IP adresa nie je mozné
Zasielanie faktur postou 9* 0,58
** Nie je mozné pocas trvania viazanosti; *** Pokial je to mozné (na novej adrese musi byt priama viditelnost’ na pristupovy bod
RadioLAN); **** Z dévodu neplatenia Uctov; ***** Postova zasielka; ****** DPH sa neuctuje; 7* poruchu zavinil zakaznik neodbornym
zasahom - vina nie je na strane RadioLAN; 8* porucha nesuvisiaca s pripojenim - servis u zakaznika, PC, routera, kablov a pod.; 9* plati
len pre zakaznikov s vygenerovanym rozpisom platieb
Poznamka:
VSetky ceny su uvedené v EURO bez DPH. Sluzba je bez ¢asovych a datovych obmedzeni a je mozné na fiu pripojit lubovolny pocet PC
(indtala¢ny poplatok obsahuje pripojenie 1 PC). Mesaéné poplatky su pravidelne opakujuce sa poplatky, faktdrované vo faktare za
predchadzajuce zuctovacie obdobie. Touto tarifou sa odo dfia jej Gcinnosti rusi platnost a zavaznost predchadzajucej tarify, pokial nie je s
ucastnikom dohodnuté alebo v tejto tarife uvedené inak. Rychlost uvedena v ponuke je stabilna bez kolisania v zavislosti od zatazenia
siete.
RadioLAN, spol. s r.o.
Kuklovska 9, 841 05 Bratislava Obchodné oddelenie: office@radiolan.sk Prevadzka: Csl. Tankistov 83, 841 06
Bratislava
Tel.:  (+421) 2 3300 4000
Fax:  (+421)2 3300 4001
e-mail: _office@radiolan.sk




Tarifa internetového pripojenia — Connect LINK
platna od 1.6.2013

3

RADIOLAN

INTERNET - TELEFON - DATA

Zriad'ovacie poplatky (jednorazovy poplatok) v € bez DPH
Bez viazanosti 119

S viazanostou 12 mesiacov 69

S viazanost'ou 24 mesiacov 0

Poplatky za sluzby (mesacné poplatky), flat rate v € bez DPH
Connect 10 (prenosova rychlost 10 / 5 Mbps — Download/Upload) 99,- 119,-
Connect 15 (prenosova rychlost 15/ 7,5 Mbps — Download/Upload) 159
Connect 20 (prenosova rychlost 20 / 10 Mbps — Download/Upload) 199

Zmena sluzby (jednorazovy poplatok)
Na vyssi program

v € bez DPH

bezplatne

Na nizsi program®
DalSie sluzby zahrnuté v balikoch mega LINK

emailové schranky - lubovolny pocet — tvar nazov@rlan.sk

16,8

bezplatne

RadioLAN online info bezplatne
Pevna verejna IP adresa v cene

SLA Standardna uroven bezplatne
Firewall standard bezplatne

Faktura e-mailom

Iné poplatky

Zmena parametrov sluzby

bezplatne

v € bez DPH

3,33

Zmena v osobe uZivatela 3,33
Premiestnenie pristupového bodu** 66,67
Znovuzapojenie*** 16,67
Opis faktary™*** 1,67
\Vyhotovenie kdpie Zmluvy o pripojeni 3,33
Pisomna upomienka****** 3
InStalacia PC siete (1 PC) - len pri zriadovani sluzby 16,67
Servis pripojenia RadioLAN - porucha na sieti RadioLAN, alebo na CPE u zakaznika bezplatne
Neopravnené nahlasenie poruchy (vyjazd k zakaznikovi) - poruchu spésobil zdkaznik 7* 14,17
Servis nesuvisiaci s pripojenim na poziadanie zakaznika (kazda zacata hodina) 8* 25,00
Dopravné (1km) 0,25
DalSia pevna verejna IP adresa (mesacne) 5,00
SLA zvySena uroven (mesacne) dohodou
Firewall plus (mesacne)**** 6,58
Linux firewall (zakladna konfigurgcia / indtalacia) dohodou
InStalacia zariadeni / prenajom zariadeni dohodou

pripojenim - servis LAN zakaznika, PC, routera, kablov a pod.
Poznamka:

uvedené inak.

RadioLAN, spol. s r.o.

Kuklovska 9, 841 05 Bratislava Obchodné oddelenie: office@radiolan.sk
Tel.:  (+421) 2 3300 4000

Fax: (+421) 2 3300 4001

* Nie je mozné pocas trvania viazanosti; ** Pokial je to mozné (na novej adrese musi byt priama viditelnost na pristupovy bod
RadioLAN); *** Z dévodu neplatenia Uctov; **** Postova zasielka; ***** Sluzbu je mozné poskytnut len s CPE od spolo¢nsti RadioLAN;
***** DPH sa neuctuje; 7* poruchu zavinil zakaznik neodbornym zasahom - vina nie je na strane RadioLAN; 8* porucha nesuvisiaca s

VSetky ceny su uvedené v EUR bez DPH. Sluzba je bez ¢asovych a datovych obmedzeni a je mozné na fiu pripojit neobmedzeny pocet
PC. Mesacné poplatky su pravidelne opakujuce sa poplatky, fakturované vo fakture za predchadzajice zuctovacie obdobie. Touto
tarifou sa odo dna jej uc¢innosti rusi platnost a zavaznost predchadzajucej tarify, pokial nie je s u¢astnikom dohodnuté alebo v tejto tarife

Prevadzka: Csl. Tankistov 83, 841 06 Bratislava
e-mail: office@radiolan.sk




Tarifa internetového pripojenia - Mega LINK
platna od 1.1.2010

RADIOLAN

INTERNET - TELEFON - DATA

2

Zriad'ovacie poplatky (jednorazovy poplatok) v € bez DPH
Bez viazanosti 328

12 mesiacov 163

24 mesiacov 63
Poplatky za sluzby (mesaéné poplatky), flat rate
1mega (prenosova rychlost 1024/1024 kbps) - bez agregacie dohodou
2mega (prenosova rychlost 2048/2048 kbps) - bez agregacie dohodou
3mega (prenosova rychlost 3072/3072 kbps) - bez agregacie dohodou
4mega (prenosova rychlost 4096/4096 kbps) - bez agregacie dohodou
5mega (prenosova rychlost’ 5120/5120 kbps) - bez agregacie dohodou
6mega (prenosova rychlost 6144/6144 kbps) - bez agregacie dohodou
ina rychlost n x 1 Mbps dohodou
Na vySSi program bezplatne

Na niz$i program* 16,8

Dalsie sluzby zahrnuté v balikoch mega LINK

emailové schranky - lubovolny po€et (sluZzba obsahuje program "hosting all" - ostatné sluzby) bezplatne
RadioLAN online info bezplatne
pevna verejna IP adresa bezplatne
SLA standartna uroven - servis liniek do 8 hodin pocas prac. diia, 16 hodin mimo prac. dna bezplatne
DOMAIN hosting (sluzba obsahuje program "hosting all" - ostatné sluzby) bezplatne
eMail hosting (sluzba obsahuje program "hosting all" - ostatné sluzby) bezplatne
Web hosting (sluzba obsahuje program "hosting all" - ostatné sluzby) bezplatne
Firewall standart***** bezplatne
Faktura e-mailom bezplatne
Zmena parametrov sluzby 3,33
Zmena v osobe uzivatela 3,33
Premiestnenie pristupového bodu** 66,67
Znovuzapojenie*** 16,67
Opis faktary**** 1,67
\Vyhotovenie képie Zmluvy o pripojeni 3,33
Pisomna upomienka®***** 2,5
InStalacia PC siete (1 PC) - len pri zriadovani sluzby 16,67
Servis pripojenia RadioLAN - porucha na sieti RadioLAN, alebo na CPE u zakaznika bezplatne
Neopravnené nahlasenie poruchy (vyjazd technika k zakaznikovi) - poruchu spdsobil zakaznik 7* 14,17
Servis nesuvisiaci s pripojenim na poziadanie zakaznika (kazda zacata hodina) 8* 25,00
Dopravné (1km) 0,25
DalSia pevna verejna IP adresa (mesacne) 5,00
SLA zvySena uroven (mesacne) dohodou
Firewall plus (mesacne)***** 6,58
Linux firewall (zakladna konfiguracia / instalacia) dohodou
InStalacia zariadeni / prenajom zariadeni dohodou

* Nie je mozné pocas trvania viazanosti; ** Pokial je to mozné (na novej adrese musi byt priama viditelnost na pristupovy bod
RadioLAN); *** Z dovodu neplatenia uctov; **** Postova zasielka; ***** Sluzbu je mozné poskytnut len s CPE od spolo¢nsti RadioLAN;
*** DPH sa neuctuje; 7* poruchu zavinil zakaznik neodbornym zasahom - vina nie je na strane RadioLAN; 8* porucha nesuvisiaca s
pripojenim - servis LAN zékaznika, PC, routera, kablov a pod.

Poznamka:

VSetky ceny su uvedené v EUR bez DPH. Sluzba je bez ¢asovych a datovych obmedzeni a je mozné na fiu pripojit neobmedzeny pocet
PC. Mesacné poplatky su pravidelne opakujuce sa poplatky, faktirované vo faktire za predchadzajuce zuc¢tovacie obdobie. Touto tarifou
sa odo dna jej ucinnosti rusi platnost’ a zavaznost predchadzajuce;j tarify, pokial nie je s U¢astnikom dohodnuté alebo v tejto tarife
uvedené inak.

RadioLAN, spol. s r.o. }

Kuklovska 9, 841 05 Bratislava Obchodné oddelenie: office@radiolan.sk Prevadzka: Csl. Tankistov 83, 841 06 Bratislava

Tel.:  (+421) 2 3300 4000
Fax:  (+421) 2 3300 4001
e-mail: office@radiolan.sk




Tarifa internetového pripojenia - Garant LINK
platna od 1.1.2010

RADIOLAN

INTERNET - TELEFON - DATA

2

Zriad'ovacie poplatky (jednorazovy poplatok) v € bez DPH
Bez viazanosti dohodou
12 mesiacov dohodou
24 mesiacov dohodou
Poplatky za sluzby (mesaéné poplatky), flat rate
Garant 1024 (prenosova rychlost 1024/1024 kbps bez agregacie, flat rate) dohodou
Garant 1536 (prenosova rychlost 1536/1536 kbps bez agregacie, flat rate) dohodou
Garant 2048 (prenosova rychlost 2048/2048 kbps bez agregacie, flat rate) dohodou
Garant 2560 (prenosova rychlost 2560/2560 kbps bez agregacie, flat rate) dohodou
Garant 3072 (prenosova rychlost 3072/3072 kbps bez agregacie, flat rate) dohodou
ina rychlost n x 1 Mbps dohodou
Zmena sluzby (jednorazovy poplatok) v € bez DPH
Na vysSi program bezplatne
Na nizSi program* 16,8
DalSie sluzby zahrnuté v balikoch Garant LINK

emailové schranky - lubovolny pocet (sluzba obsahuje program "hosting all" - ostatné sluzby) bezplatne
RadioL AN online info bezplatne
4 pevné verejné IP adresy bezplatne
SLA Standartna uroven - servis liniek do 4 hodin po€as prac. dfia, 8 hodin mimo prac. dia bezplatne
DOMAIN hosting (sluzba obsahuje program "hosting all" - ostatné sluzby) bezplatne
eMail hosting (sluZzba obsahuje program "hosting all" - ostatné sluzby) bezplatne
Web hosting (sluzba obsahuje program "hosting all" - ostatné sluzby) bezplatne
Firewall standart***** bezplatne
Faktura e-mailom bezplatne
Zmena parametrov sluzby 3,33
Zmena v osobe uzivatela 3,33
Premiestnenie pristupového bodu** 66,67
Znovuzapojenie*** 16,67
Opis faktary *** 1,67
\Vyhotovenie képie Zmluvy o pripojeni 3,33
Pisomna upomienka™***** 3
InStalacia PC siete (1 PC) - len v pri zriadovani sluzby 16,67
Servis pripojenia RadioLAN - porucha na sieti RadioLAN, alebo na CPE u zakaznika bezplatne
Neopravnené nahlasenie poruchy (vyjazd technika k zdkaznikovi) - poruchu spbsobil zakaznik 7* 14,17
Servis nesuvisiaci s pripojenim na poziadanie zakaznika (kazda zacata hodina) 8* 25,00
Dopravné (1km) 0,25
DalSia pevna verejna IP adresa (mesacne) dohodou
SLA zvySena uroven (mesacne) dohodou
Firewall plus (mesaéne)***** 6,58
Linux firewall (zakladna konfiguracia / inStalacia) dohodou
Indtalacia zariadeni / prendjom zariadeni dohodou

* Nie je mozné pocas trvania viazanosti; ** Pokial je to mozné (na novej adrese musi byt priama viditelnost na pristupovy bod
RadioLAN); *** Z dévodu neplatenia uctov; **** PoStova zasielka; ***** Sluzbu je mozné poskytnut len s CPE od spolo¢nsti RadioLAN;
***xx* DPH sa neuctuje; 7* poruchu zavinil zakaznik neodbornym zdsahom - vina nie je na strane RadioLAN; 8* porucha nesuvisiaca s
pripojenim - servis LAN zakaznika, PC, routera, kablov a pod.

Poznamka:

VSetky ceny su uvedené v EUR bez DPH. Sluzba je bez ¢asovych a datovych obmedzeni a je mozné na ru pripojit neobmedzeny pocet
PC. Mesacné poplatky su pravidelne opakujuce sa poplatky, faktirované vo fakture za predchadzajice zucétovacie obdobie. Touto tarifou
sa odo diia jej ucinnosti rusi platnost’ a zavaznost predchadzajucej tarify, pokial nie je s u€astnikom dohodnuté alebo v tejto tarife
uvedené inak.

RadioLAN, spol. s r.o.

Kuklovska 9, 841 05 Bratislava Obchodné oddelenie: office@radiolan.sk Prevadzka: Csl. Tankistov 83, 841 06 Bratislava

Tel.:  (+421)2 3300 4000
Fax:  (+421)2 3300 4001
e-mail: sales@radiolan.sk




Tarifa - Ostatné sluzby
platna od 1.1.2010

2

RADIOLAN

INTERNET - TELEFON - DATA

Program / Sluzba Zriadenie roéne
Hosting all * V € bez DPH V € bez DPH
balik web, mail, dns hosting do 1000MB (vratane poplatku Sk-nic za doménu) 16,8 35
Server hosting (jeden server) m
10Mb (10Mb SIX/1Mb zahranicie) 79 120
50Mb (50Mb SIX/5Mb zahrani€ie) 79 220
100Mb (100Mb SIX/10Mb zahranicie) 79 275
1Gb (1Gb SIX/20Mb zahranicie) 79 632
Program / Suzba jednorazovo

V € bez DPH
Cisco, vzdialeny pristup k stroju (kazda zacata hodina) 39,8
InStalacia Linux router 198
InStalacia Linux server 700
InStalacia Linux server+firewall 800
Zabezpeclenie servera s OS Linux, konfiguracia a optimalizacia systému dohodou
Bezpecnostné audity dohodou
InStalacie a montaze mikrovinnych spojov - celodenna 166
InStalacie a montaze mikrovinnych spojov - poldenna 120
Servis radiovych spojov mimo siete RadioLAN (kazda za€ata hodina) 50
Dopravné (1km) 0,25
Sprava sieti
Basic (mesacne) 100
Standard (mesacne) 276
Plus (mesacne) 670

*Sluzba obsahuje (roény poplatok pre narodného registratora SK-NIC; registraciu/preregistrovanie domény; spravu domény; spravu

primarneho a sekundarneho DNS servera; moznost presmerovania domény)

Poznamka:

VSetky ceny st uvedené v EUR bez DPH (v SK bez DPH). Ro¢né poplatky su pravidelne opakujuce sa poplatky, faktirované vo fakture
za nasledujuce zuctovacie obdobie. Touto tarifou sa odo dna jej u€innosti rusi platnost a zavaznost predchadzajuce;j tarify, pokial nie je

s Uc¢astnikom dohodnuté alebo v tejto tarife uvedené inak.

RadioLAN, spol. s r.o.

Kuklovska 9, 841 05 Bratislava Obchodné oddelenie: office@radiolan.sk Prevadzka: Csl. Tankistov 83, 841 06 Bratislava

Tel.:  (+421)2 3300 4000
Fax:  (+421)2 3300 4001
e-mail: office@radiolan.sk
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